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MICE 



PENGERTIAN MANAGEMENT EVENT 

Menurut Goldblatt (Event management, 2013) 

 

“ Event Manajemen adalah kegiatan profesional 

mengumpulkan dan mempertemukan sekelompok orang 

untuk tujuan perayaan, pendidikan, pemasaran, dan reuni 

serta bertanggung jawab mengadakan penelitian, membuat 

desain kegaitan, melakukan prencanaan dan 

melaksanakan koordinasi serta pengawasan untuk 

merealisasikan kehadiran sebuah kegiatan.  



PENGERTIAN MANAGEMENT EVENT (lanjutan) 

Dengan demikian Event Management dapat didefinisikan 

sebagai pengorganisasian sebuah kegiatan yang dikelola 

secara profesional systematis efisien, dan efektif. 

 

Kegiatan meliputi konsep (perencanaan) sampai dengan 

pelaksanaan hingga pengawasan. Dalam event 

management, semua orang harus bekerja keras dengan 

visi yang sama untuk menghasilkan kegiatan yang sesuai 

dengan harapan. 



PENGERTIAN MANAGEMENT EVENT (lanjutan) 

Banyak istilah penyebutan event management, antara lain: 

 

a) Event Organizer (EO) 

b) Production House (PH) atau Rumah Produksi 

c) Communication 

d) Agency / biro jasa 

e) Organizing Committee 

f) Dan lain sebagainya. 



PENGERTIAN EVENT ORAGNIZER 

Event Organizer adalah : “Usaha di bidang jasa yang 

secara resmi ditunjuk oleh klien untuk mengoraganisasi 

rangkaian  acara, mulai dari sisi kreatif, persiapan, 

pelaksanaan hingga selesai, dalam rangka membantu klien 

menyukseskan dan mewujudkan tujuan yang diharapkan 

melalui rangkaian acara. 

 

EO lahir dari keinginan para pihak yang memiliki sejumlah 

dana. Mereka memiliki beberapa tujuan yang diharapkan 

dapat dicapai dengan mengadakan rangkaian acara dan 

tentu saja sebagai penyandang dana mereka tidak mau 

repot-repot untuk mengatur acara itu. Mereka cukup 

memberikan briefing singkat mengenai maksud dan tujuan 

mengadakan acara, sementara bentuk kreatif acara dan 

eksekusi diserahkan pada EO. 



Jenis-jenis event berdasarkan jenis 

penyelenggarannya 

1. Olahraga 

• Pertandingan profesional 

• Kompetisi peringkat 

• Pertandingan persahabatan/eksibisi 

• Lomba-lomba 

 

2. Seni 

• Pementasan / pergelaran profit oriented 

• Pementasan / pergelaran program acara 

• Institusional / privat 



• Lomba /festival 

• Pentas eksebisi / apresiasi 

 

3. Topik wicara 

• Diskusi 

• Seminar 

• Sarasehan 

• Dialog 

• Talk show 

• Variety show 

• presentasi 



4. Pameran  

• Pameran komoditas perdagangan 

• Pameran seni 

 

5. Pribadi 

• Pesta pernikahan-syukuran 

• Pesta ulang tahun 

• Pesta peringatan pribadi 

 



Fungsi event  

Arti penting event bagi perusahaan adalah sebagai suatu 

medai efektif dalam membangun good will publik kepada 

perusahaan, yaitu: 

1. Loyalitas konsumen : event untuk konsumen  

2. Membangun kebanggan dan motivasi kerja : event 

untuk karyawan 

3. Membangun dukungan komunitas / masyarakat luas 

 



Manfaat event 

Manfaat yang didapat dari sebuah event dikelompokkan 

menjadi 3 (tiga), yaitu: 

1. Fungsi Promosi Event 

Memberitahukan tentang adanya sebuah event dan 

menjaring sebanyak mungkin partisipan yang akan terlibat 

untuk kesuksesan event itu sendiri. 

2. Pembentukan Citra 

Calon partisipan yagn hendak berpartisipasi mengetahui 

bahwa keikutsertaannya dalam event membawa manfaat 

bagi produk atau jasa yang dikelolanya itu dalam suatu 

prestise tertentu dan memiliki nilai emosional. 



3. Manfaat Ekstra 

Manfaat lain yang bukan bagian utama dari jasa event 

yaitu dengan keikutsertaan dalam sebuah event berati 

merupakan sebuah peluang bagi produk atau jasa yang 

berpartisipasi sebagai peserta pameran atau sponsor utnuk 

berpromosi. 

 

 



KEGIATAN PERENCANAAN EVENT 

Berdasarkan pengalaman di lapangan, ada beberapa 

keluhan yang selalu terdengar menyangkut pelaksanaan 

event, yaitu: 

1. Potensi minimnya jumalh peserta 

2. Sulit mengubah kondisi antara surplus dan rugi 

3. Kurangnya perencanaan anggaran 

4. Minimnya interaksi sesama anggota panitia pelaksana 

5. Publikasi yang terbatas 

6. Jika konferensi dan event ini melibatkan perusahaan 

profesional planner/organizer, maka seringkali muncul 

keraguan mengenai wilayah kerja planner/organizer 

yang sisebabkan kekurangan pahaman menegenai 

fungsi sebuah palnner/organizer. 

 



KEGIATAN PERENCANAAN EVENT (lanjutan) 

Berdasarkan penjelasan diatas maka, perencanaan dalam 

manajemen konferensi dan event minimal menyangkut 

berbagai bidang berikut: 

 

1. Seleksi tempat    9. Reservasi Hotel 

2. Layanan manajemen secara umum 10. Pelayanan  

3. Administrasi keuangan    Perjalanan  

4. Manajemen makalah 

5. Registrasi 

6. Promosi 

7. Publikasi  

8. Manajemen program pameran 



Pengelolaan keuangan event 

Faktor penting yang ahrus diperhatikan di bidang 

anggaran adalah : 

Penyususan anggaran harus realistis dan dalam proses 

menuju pelaksanan memiliki kecenderungan terjadinya 

kenaikan biaya anggaran dan memungkinkan terjadinya 

biaya tidak terduga. 

 

Dalam penyususnan anggaran dibutuhkan sebuah kontrol 

ketat yaitu : menahan laju kenaikan biaya anggaran dan 

biaya tidak terduga, sekaligus mengontrol annggaran yang 

memiliki peluang untuk diturunkan atau efisiensi sehingga 

tercipta balance anggaran yang tekontrol. 



Sehingga dalam penyusunan anggaran dibutuhkan plan A 

diikuti Plan B, Plan C dan Plan D untuk mengantisipasi 

melonjaknya biaya yang telah tersusun. 

 

 



Seni Mengontrol Anggaran 

1. Mengatur termin pembayaran, harus disesuaikan 

dengan kondisi keuangan yang ada. Tidak oleh 

melakukan pembayaran tanpa perhitungan. 

 

2.  Down Payment atau uang muka adalah faktor penting 

dan bagian strategi mengatur keuangan. Sedangkan 

pelunasan harus mengacu pada jadwal pemasukan 

uang dari sponsor, penghitungan tiket dan sumber-

sumber lainnya. 



Sumber Keuangan  

Ada 4 (Empat sumber biaya dalam EO, 

yaitu : 

1. Modal organizer 

2. Pemasukan dari sewa stand 

3. Pemasukan dari karcis 

4. Pemasukan dari sponsor 
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